
 

 

 

OGÓLNE WARUNKI REALIZACJI ZAMÓWIEŃ  

PURINOVA SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 

 
 

§1 Definicje. 
Pojęcia użyte w niniejszych Ogólnych Warunkach Realizacji Zamówień oznaczają (pisane zarówno dużą jak i 

małą literą): 

1. OWRZ – niniejsze Ogólne Warunki Realizacji Zamówień Purinova Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością, doręczane Dostawcy przez Zamawiającego poprzez podanie adresu strony 

internetowej, gdzie znajdują się OWRZ lub przesłanie OWRZ w formie pliku pdf; 

2. Zamawiający – Purinova Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Bydgoszczy, pod 

adresem ul. Fordońska 74, 85-719 Bydgoszcz, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy XIII Wydział Gospodarczy pod numerem 

KRS 0000269659, posiadająca nr NIP PL 9930501149, REGON 120373337 i BDO 000004579. 

Zamawiający posiada status dużego przedsiębiorstwa w rozumieniu Załącznika I do Rozporządzenia 

Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z 

rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i art. 108 Traktatu; 

3. Dostawca – podmiot, dokonujący  sprzedaży bądź  dostawy Towarów lub świadczenia Usług na rzecz  

Zamawiającego; 

4. Strona – Dostawca lub Zamawiający; 

5. Zamówienie – zamówienie w formie formularza lub wiadomości email  wraz z załącznikami składane 

Dostawcy przez Zamawiającego zlecające sprzedaż bądź dostawę  Towaru i/lub wykonanie Usługi; 

6. Potwierdzenie przyjęcia Zamówienia- oświadczenie Dostawcy o potwierdzeniu przyjęcia do realizacji 

Zamówienia, skutkujące zawarciem Umowy na warunkach określonych w Zamówieniu i OWRZ.  

7. Przedmiot Umowy/ Przedmiot Zamówienia – opisane w Zamówieniu świadczenie Wykonawcy na rzecz 

Zamawiającego, w tym sprzedaż bądź dostawa Towaru i/lub wykonanie Usługi; 

8. Towar – dobro materialne, którego sprzedaż bądź dostawa została wyspecyfikowana w Zamówieniu; 

9. Usługa – czynność i/lub dzieło, którego wykonanie zostało wyspecyfikowane w Zamówieniu; 

10. Umowa – umowa zawarta pomiędzy Zamawiającym a Dostawcą na podstawie Zamówienia, której 

przedmiotem jest sprzedaż bądź dostawa Towaru i/lub świadczenie Usług przez Dostawcę na rzecz 

Zamawiającego, której treść stanowią Zamówienie z załącznikami i OWRZ;  

11. Wynagrodzenie- cena lub wynagrodzenie netto należne za wykonanie Umowy;  

12. Przedstawiciele stron- osoby wyznaczone przez Strony wskazane w Zamówieniu upoważnione do 

koordynowania spraw związanych z wykonaniem Umowy, w tym do kontaktu w bieżących sprawach 

wynikających z wykonywania Umowy oraz dokonywania odbiorów. Przedstawiciel Zamawiającego nie 

jest uprawniony do zaciągania zobowiązań ani rozporządzania prawami w imieniu i na rzecz 

Zamawiającego. Zmiana Przedstawicieli Stron wymaga uprzedniego poinformowania drugiej Strony w 

formie pisemnej lub dokumentowej; 

13. Dni robocze – dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy; 

14. Biuro- siedziba Zamawiającego, znajdująca się w Bydgoszczy 85-719, przy ul. Fordońskiej 74; 



 

 

 

15. Zakład- zakład produkcyjny Zamawiającego, znajdujący się w Bydgoszczy 85-862, przy ul. Jakóba 

Hechlińskiego 7; 

16. Awaria- wada, która zagraża życiu lub zdrowiu ludzkiemu, stanowi zagrożenie dla środowiska lub 

uniemożliwia lub w znacznym zakresie ogranicza prowadzenie bieżącej działalności przez 

Zamawiającego. 

 

 

§2 Postanowienia ogólne. 
1. OWRZ przekazywane są wraz z Zamówieniem lub przekazywane są w toku negocjacji zmierzających do 

zawarcia Umowy. Za skuteczne przekazanie niniejszych OWRZ uznaje się także powiadomienie 

Dostawcy o ich dostępności na stronie internetowej Zamawiającego. 

2. Potwierdzenie przyjęcia Zamówienia przez Dostawcę oznacza akceptację OWRZ.  

3. Akceptacja OWRZ  przez Dostawcę  przy pierwszym  Zamówieniu oznacza jego zgodę na związanie 

zapisami OWRZ również w przypadku kolejnych Zamówień, bez konieczności każdorazowego 

powoływania się na nie i ich doręczenia. 

4. Wyłącza się  stosowanie ogólnych warunków, regulaminów lub innych wzorców umownych 

stosowanych przez Dostawcę.  

5. W odniesieniu do konkretnego Zamówienia Zamawiający może dokonać zmian lub odstąpić od 

stosowania poszczególnych postanowień OWRZ - odstępstwa te są skuteczne wyłącznie, jeśli wynikają z 

Zamówienia lub zostały sformułowane przez Zamawiającego w formie pisemnej lub dokumentowej. 

6. Postanowienia Zamówienia mają pierwszeństwo przed postanowieniami OWRZ. 

7. Postanowienia Zamówienia mają pierwszeństwo przed postanowieniami załączników do Zamówienia. 

 

 

§3 Oświadczenia Dostawcy. 
1. Dostawca oświadcza, że: 

a. zapoznał się z opisem Przedmiotu Umowy, w tym udostępnioną dokumentacją oraz 

uwarunkowaniami i możliwościami realizacji Przedmiotu Umowy, a także uzyskał wszelkie 

informacje niezbędne do prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy; 

b. Przedmiot Umowy będzie zgodny z warunkami określonymi w Umowie, będzie nadawał się do 

użycia do celu, do którego jest przeznaczony lub jaki został określony w Umowie;  

c. Przedmiot Umowy będzie zgodny z obowiązującymi przepisami prawa, normami a dostarczona  

dokumentacja będzie kompletna i umożliwi korzystanie z Przedmiotu Umowy zgodnie z jego 

przeznaczeniem, w tym, wprowadzenie Przedmiotu Umowy do obrotu oraz oddanie go do 

użytku na terenie EOG; 

d. zna warunki i sposób wykonania Usług objętych Umową, nie wnosi żadnych zastrzeżeń i 

przyjmuje z tego tytułu pełną odpowiedzialność; 

e. otrzymał od Zamawiającego wszelkie niezbędne dane, mogące mieć wpływ na wykonanie 

Umowy oraz uwzględnił wszystkie warunki i okoliczności mające wpływ na ceny i koszty oraz 

nie wnosi do nich żadnych zastrzeżeń; 

f. Przedmiot Umowy będzie nowy, nieużywany, nieregenerowany oraz wolny od wszelkiego 



 

 

 

rodzaju wad fizycznych i prawnych; 

g. wszystkie osoby, które będą uczestniczyły w wykonaniu Umowy ze strony Dostawcy, jak 

również ze strony ewentualnych podwykonawców, posiadają należytą wiedzę, niezbędne 

kwalifikacje, uprawnienia oraz doświadczenie pozwalające na prawidłową realizację Przedmiotu 

Umowy; 

h. posiada odpowiednie warunki do realizacji Przedmiotu Umowy, w tym specjalistyczną wiedzę, 

doświadczenie, środki finansowe, właściwe kierownictwo, siłę roboczą, materiały, urządzenia i 

sprzęty oraz o ile to niezbędne wymagane prawem pozwolenia bądź uprawnienia;  

i. posiada polisę OC z tytułu prowadzonej działalności, do sumy nie niższej niż dwukrotność 

wartości Zamówienia oraz zobowiązuje się do jej posiadania we wskazanej wysokości przez 

okres trwania Umowy; 

j. przyjmuje na siebie, w pełnym dopuszczalnym przez prawo zakresie, odpowiedzialność za 

jakiekolwiek szkody na osobie, mieniu lub na środowisku naturalnym wyrządzone przez lub przy 

użyciu Przedmiotu Umowy przez Zamawiającego. W przypadku skierowania roszczeń z tego 

tytułu przeciwko Zamawiającemu, Dostawca zobowiązuje się do podjęcia stosownych działań 

prawnych zapewniających należytą ochronę Zamawiającemu, zmierzających do zwolnienia 

Zamawiającego z obowiązku wszelkiej odpowiedzialności z tego tytułu. W przypadku 

dochodzenia przez osoby trzecie na drodze sądowej ewentualnych roszczeń przeciwko 

Zamawiającemu, Dostawca ma obowiązek przystąpić w procesie do Zamawiającego i podjąć 

wszelkie czynności, celem zwolnienia go od udziału w sprawie. Ponadto Dostawca zobowiązany 

jest do naprawienia szkody poniesionej przez Zamawiającego w związku z roszczeniami osób 

trzecich, w tym zapłaty odszkodowań, poniesionych kosztów sądowych i zastępstwa 

procesowego. 

 

§4 Zamówienie i zawarcie Umowy. 
1. Zamawiający składa Zamówienie u Dostawcy poprzez przesłanie wiadomości pocztą elektroniczną.  

2. Zamówienie jest ważne 7 dni od jego złożenia przez Zamawiającego, a po upływie tego czasu wygasa, o 

ile wcześniej Dostawca nie złożył Zamawiającemu Potwierdzenia przyjęcia Zamówienia. Za przyjęcie 

Zamówienia uważa się również przystąpienie do jego realizacji przez Dostawcę. 

3. Dostawca zapewnia, że osoba składająca Potwierdzająca przyjęcie Zamówienia ma prawo 

reprezentować Dostawcę. 

4. Umowa zostaje zawarta z chwilą otrzymania przez Zamawiającego Potwierdzenia przyjęcia 

Zamówienia lub, jeśli takiego oświadczenia nie było, z chwilą przystąpienia Dostawcy do realizacji 

Zamówienia. 

5. Po zawarciu Umowy oferta Dostawcy poprzedzająca złożenie Zamówienia nie wiąże Stron, z 

zastrzeżeniem postanowień § 5 ust. 2 OWRZ 

6. Potwierdzenie przyjęcia Zamówienia  zawierające zmiany lub uzupełnienia w stosunku do Zamówienia 

stanowi nową ofertę zawarcia Umowy. Realizacja Zamówienia na warunkach określonych w takim 

Potwierdzeniu przyjęcia Zamówienia wymaga akceptacji Zamawiającego. Zamawiający może 

zaakceptować ofertę Dostawcy w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Brak odpowiedzi w tym 



 

 

 

terminie stanowi odrzucenie oferty. W zakresie objętym OWRZ nie stosuje się przepisów art. 681 oraz 

682 Kodeksu cywilnego. 

 

§5 Wykonanie Umowy- postanowienia ogólne. 
1. Przedmiot Umowy i warunki jego wykonania szczegółowo opisane są w Zamówieniu. 

2. Zamówienie może stanowić, że specyfikacja Przedmiotu Umowy określona jest w ofercie Dostawcy, z 

zastrzeżeniem zmian i uzupełnień zawartych w Zamówieniu.  

3. Integralną częścią Przedmiotu Umowy jest dostarczenie Zamawiającemu dokumentacji niezbędnej do 

korzystania, eksploatacji i odbioru Przedmiotu Umowy, w tym określonej w Zamówieniu lub 

wymaganej zwyczajowo przy Umowie danego rodzaju oraz na podstawie przepisów prawa 

obowiązujących w dniu wykonania Przedmiotu Umowy, w szczególności dokumentacji technicznej, 

instrukcji obsługi i konserwacji, instrukcji szkoleniowe, kart bezpieczeństwa, certyfikatów kontroli/ 

zgodności, gwarancji, atestów oświadczeń i innych dokumentów, których wydanie jest wymagane 

przepisami prawa albo konieczne dla bezpiecznego użytkowania Przedmiotu Umowy. 

4. Miejsce i termin wykonania Przedmiotu Umowy określone są w Zamówieniu.  

5. Koszty dostawy, w tym m.in. koszty załadunku, transportu, rozładunku oraz ubezpieczenia pokrywa 

Dostawca, o ile w Zamówieniu nie wskazano inaczej. 

6. Dostawca będzie bezzwłocznie informować Zamawiającego o jakiejkolwiek sytuacji mogącej mieć 

wpływ na terminowość realizacji Przedmiotu Umowy. Powyższa informacja nie zwolni jednak Dostawcy 

z zobowiązań określonych w Umowie.  

 

§ 5a  Wykonanie Umowy- Towary. 
1. Dostawa powinna być realizowana w całości, o ile w Zamówieniu nie wskazano inaczej. 

2. Magazyn Zamawiającego znajdujący się na Zakładzie czynny jest w Dni robocze w godzinach od 7:00 

do 21:00, a Biuro w Dni robocze w godzinach od 8:00 do 16:00 i tylko w takich godzinach możliwa jest 

dostawa Towarów. 

3. Zamawiający może odmówić odebrania Towaru, który jest niezgodny z Zamówieniem, w szczególności  

jeżeli dokumenty dot. Towaru są niekompletne, gdy Towar nie odpowiada specyfikacji określonej w 

Umowie, gdy Towar lub jego opakowanie jest w inny sposób wadliwe lub uszkodzone, a także gdy nie 

są spełnione inne warunki wynikające z Umowy.  

4. Zamawiający nie jest zobowiązany do przeprowadzenia badania ilości lub jakości Towaru przy jego 

odbiorze.  

5. Odebranie Towaru przez Zamawiającego nie zwalnia Dostawcy z jakiejkolwiek odpowiedzialności, w 

szczególności z tytułu wad Towaru lub odpowiedzialności za nienależyte wykonanie Umowy. 

6. Przejście na Zamawiającego niebezpieczeństwa i utraty Towaru oraz ciężarów i korzyści związanych z 

Towarem następuje z chwilą, gdy Towar zostanie dostarczony do Zamawiającego, zgodnie z ust. 7.  

7. Za dzień dostawy Towarów uznaje się dzień dostarczenia Towaru do miejsca wskazanego w 

Zamówieniu, co zostanie potwierdzone przez Zamawiającego w dokumencie potwierdzającym 

faktyczne otrzymanie Towaru.   

 

 



 

 

 

§ 5b Wykonanie Umowy- Usługi. 
1. Dostawca wykona Usługę: 

a. z należytą starannością zawodową, zgodnie z Umową, uzgodnieniami i wytycznymi 

Zamawiającego, przedłożoną dokumentacją, obowiązującymi warunkami technicznymi, 

polskimi normami,  zasadami sztuki budowlanej, aktualną wiedzą techniczną, organizacyjną i 

ekonomiczną oraz obowiązującymi przepisami prawa,  w tym  przepisami BHP, ochrony 

środowiska, przeciwpożarowymi, a w przypadku realizacji Usług na terenie Zakładu również z 

Zasadami BHP, PPOŻ, OŚ dla firm wykonujących usługi na terenie firmy Purinova sp. z .o.o., 

które dostępne są dla Dostawcy na stronie internetowej: https://purinova.com/do-pobrania/; 

b. przy użyciu własnego materiału i sprzętu, o ile w Zamówieniu nie wskazano inaczej. 

Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za mienie Dostawcy pozostawione na terenie 

realizacji prac. 

2. Dostawca może powierzyć realizację Przedmiotu Umowy podwykonawcom za uprzednią zgodą 

Zamawiającego, wyrażoną w formie pisemnej lub dokumentowej pod rygorem nieważności. Dostawca 

odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców, jak za własne. 

3. Dniem wykonania Usługi jest dzień: 

a. podpisania protokołu odbioru Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 6 ust. 7 lub 9, lub  

b. podpisania protokołu warunkowego odbioru, o którym mowa w § 6 ust. 8 lit. b, jeśli ustalono, 

że stanowi on podstawę rozliczeń, lub 

c. podpisania protokołu odbioru usunięcia wad, o którym mowa w § 6 ust. 9, jeśli ustalono, że 

podstawą rozliczeń jest protokolarny odbiór usunięcia wad, lub 

d. potwierdzenia wykonania Usługi przez Zamawiającego w formie dokumentowej. 

 
 

§6 Odbiór- Usługi. 
1. Wykonanie Usługi podlega odbiorowi w trybie wskazanym w niniejszym paragrafie. 

2. Odbiór wykonania Usługi zostanie udokumentowany: 

a. protokołem odbioru, jeżeli w Zamówieniu wskazano taką formę, lub 

b. potwierdzeniem wykonania Usługi przez Zamawiającego w formie dokumentowej.  

3. Jeżeli w Zamówieniu zastrzeżono, że wykonanie poszczególnych części Usługi podlega odbiorowi, 

postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do odbioru poszczególnych części Usługi. 

4. W przypadku odbioru dokumentowanego w sposób wskazany ust. 2 lit. b postanowienia ust. 5-7 nie 

mają zastosowania, postanowienia ust. 8-9 stosuje się odpowiednio.  

5. Dostawca zgłasza gotowość Usługi do odbioru. Zgłoszenie następuje w formie pisemnej lub 

dokumentowej.  

6. Zamawiający wyznaczy datę i godzinę przystąpienia do odbioru i niezwłocznie zawiadomi o tym 

Dostawcę. Data przystąpienia do odbioru nie może przypadać później niż po upływie 5 dni od dnia 

zgłoszenia gotowości do odbioru. Czynności odbioru będą trwały nie dłużej niż 7 dni. 

7. Protokół odbioru zostanie sporządzony i podpisany przez Przedstawicieli Stron. W przypadku gdy 

Dostawca nie stawi się na czynności odbioru lub odmówi podpisania protokołu, Zamawiający będzie 

uprawniony do jednostronnego sporządzenia protokołu, który będzie wiążący dla Stron. 

https://purinova.com/do-pobrania/


 

 

 

8. Jeżeli w czasie czynności odbioru zostaną stwierdzone wady Przedmiotu Umowy Zamawiający, według 

swojego wyboru, może: 

a. odmówić dokonania odbioru do czasu usunięcia tych wad lub 

b. dokonać warunkowego odbioru pod warunkiem usunięcia wad lub braków przez Dostawcę w 

terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. W takim przypadku protokół będzie zawierał 

informację, czy stanowi on podstawę dokonania rozliczeń i w jakiej części, czy też rozliczenie 

jest uwarunkowane od protokolarnego odbioru usunięcia wad. 

9. Dostawca zobowiązany jest usunąć wady w terminie ustalonym w protokole odbioru. Po usunięciu wad 

Dostawca zgłosi Zamawiającemu ich usunięcie i przedstawi, stosownie do ustaleń, Przedmiot Umowy 

bądź usunięcie wad do odbioru. Odbiór Przedmiotu Umowy lub odbiór usunięcia wad zostanie 

potwierdzony przez Strony stosownym protokołem odbioru. 

10. Jeżeli Dostawca nie usunie wad w ustalonym terminie, Zamawiający wedle swojego wyboru może: 

a. obniżyć wynagrodzenie Dostawcy w odpowiednim stosunku o wartość Usług wadliwie 

wykonanych (wedle oszacowania), 

b. usunąć wady na koszt i ryzyko Dostawcy i obciążyć Dostawcę kosztami ich usunięcia, 

c. odstąpić do Umowy w całości lub części wg swojego wyboru, 

z zachowaniem prawa do żądania zapłaty z tytułu kar umownych oraz odszkodowania na zasadach 

przewidzianych w Umowie i w kodeksie cywilnym. 

§7 Wynagrodzenie i warunki płatności. 
1. Wynagrodzenie określone jest w Zamówieniu. Wynagrodzenie zostanie powiększone o należny podatek 

od towarów i usług. 

2. Wynagrodzenie ustalone w Zamówieniu jest niezmienne. Dostawca oświadcza, że Wynagrodzenie 

obejmuje wszelkie koszty i wydatki związane z wykonaniem Umowy, w tym koszty materiałów i części 

niezbędnych do realizacji Przedmiotu Umowy, oraz uwzględnia wszystkie świadczenia, czynności i 

prace, które nie zostały wyspecyfikowane w Umowie, lecz są niezbędne do realizacji Przedmiotu 

Umowy zgodnie z jego przeznaczeniem. 

3. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie faktury VAT po wykonaniu Przedmiotu Umowy, chyba że w 

Zamówieniu wskazano inaczej. 

4. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT 

w terminie 30 dni od jej doręczenia.  

5. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

6. Faktura VAT powinna być wystawiona zgodnie z przepisami, a ponadto musi zawierać: numer i datę 

Zamówienia oraz warunki i termin płatności zgodne z Umową. Jeśli faktura została wystawiona 

niezgodnie z przepisami lub Umową, Zamawiający może nie przyjąć tak wystawionej faktury i wówczas 

termin płatności Wynagrodzenia nie rozpoczyna biegu do momentu dostarczenia prawidłowo 

wystawionej faktury.  

7. W przypadku gdy z odbioru Przedmiotu Umowy został sporządzony protokół odbioru, Dostawca załączy 

do faktury VAT podpisany przez obie Strony protokół odbioru.  

§8 Prace dodatkowe. 



 

 

 

1. W przypadku konieczności wykonania prac dodatkowych nieprzewidzianych w Umowie, których 
konieczność wystąpi w toku wykonywania Umowy, Dostawca zobowiązany jest poinformować o tym 
fakcie Zamawiającego w formie pisemnej lub dokumentowej. 

2. Dostawca informując Zamawiającego o konieczności wykonania prac dodatkowych zobowiązany jest, 
wyjaśnić konieczność przeprowadzenia prac dodatkowych, ich zakres i przedstawić kosztorys prac i 
termin  ich realizacji. 

3. Dostawca zobowiązany jest do wykonania prac dodatkowych na podstawie nowego Zamówienia lub 
zmiany do Zamówienia. 

4. Rozliczenie robót dodatkowych następuje na zasadach określonych w nowym Zamówieniu lub zmianie 
do Zamówienia.  

5. Koszty prac dodatkowych wykonanych niezgodnie z ust. 3 ponosi Dostawca. 

 

§9 Gwarancja i rękojmia- postanowienia ogólne. 
1. Dostawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości i rękojmi na Przedmiot Umowy na okres 2 lat. 

2. Bieg terminu gwarancji i rękojmi rozpoczyna się od dnia: 

a. Dla Towarów- dostarczenia Towaru zgodnie z § 5a ust. 7;  

b. Dla Usług- wykonania Usługi zgodnie z §5b ust. 3.  

3. Udzielona gwarancja nie narusza praw Zamawiającego do dochodzenia roszczeń z tytułu rękojmi za 

wady na zasadach ogólnych 

4. Jeżeli w wykonaniu obowiązków z tytułu gwarancji lub rękojmi Dostawca: 

a. dostarczył Zamawiającemu zamiast wadliwego Przedmiotu Umowy, Przedmiot Umowy 

wolny od wad albo 

b. dokonał istotnej naprawy Przedmiotu Umowy objętego gwarancją lub rękojmią, 

termin gwarancji oraz rękojmi biegnie na nowo od dnia dostarczenia Przedmiotu Umowy wolnego od 

wad albo od dnia zwrotu Zamawiającemu Przedmiotu Umowy po dokonaniu naprawy. 

5. Jeżeli Dostawca wymienił jedynie część Przedmiotu Umowy, postanowienie ust. 4 stosuje się 

odpowiednio wyłącznie do tej części. 

6. W pozostałych przypadkach usunięcia wady, w tym w szczególności w przypadku napraw niebędących 

naprawami istotnymi, termin gwarancji oraz rękojmi ulega przedłużeniu o czas, w którym Zamawiający, 

wskutek wady Przedmiotu Umowy, nie mógł z niego korzystać. 

7. Za czas, o którym mowa w ust. 7, uważa się okres od dnia doręczenia Dostawcy zgłoszenia wady do dnia 

skutecznego jej usunięcia, potwierdzonego przez Zamawiającego. 

 

 

§9a Gwarancja i rękojmia- Towar. 
1. Zamawiający zawiadomi Dostawcę o wadzie w ciągu 30 dni od dnia jej stwierdzenia (reklamacja). 

2. W przypadku stwierdzenia wad Towaru Zamawiający uprawniony jest według swego wyboru: do 

żądania usunięcia wad, wymiany Towaru na wolny od wad, obniżenia Wynagrodzenia za Towar lub do 

odstąpienia od Umowy. Zamawiający może odstąpić od Umowy także w przypadku, gdy wada jest 

nieistotna. 

3. Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości także wtedy, gdy tylko część Towaru jest wadliwa i 

daje się odłączyć od Towaru wolnego od wad. 



 

 

 

4. Dostawca zobowiązany jest ustosunkować się do reklamacji Zamawiającego w terminie 7 dni od jej 

otrzymania. Brak odpowiedzi w tym terminie będzie równoznaczny z uznaniem reklamacji za 

uzasadnioną.  

5. Dostawca zobowiązany jest do usunięcia wady lub wymiany Towaru na wolny od wad, zgodnie z 

żądaniem Zamawiającego, w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji. 

6. Koszty związane z reklamacją, w tym koszty transportu zwróconego Towaru jak również koszty 

ponownej Dostawy Towaru w celu wymiany ponosi Dostawca. 

7. Zamawiający, po uprzednim zawiadomieniu Dostawcy ma prawo do usunięcia wad we własnym 

zakresie na koszt i ryzyko Dostawcy, jeśli są one drobne, konieczne do uniknięcia lub zapobiegnięcia 

zwiększeniu szkody lub muszą być przeprowadzone niezwłocznie. 

8. Złożenie przez Zamawiającego reklamacji wstrzymuje bieg terminu do zapłaty Wynagrodzenia do czasu 

załatwienia reklamacji. 

 

§9b Gwarancja i rękojmia- Usług. 

1. Zamawiający zawiadomi Dostawcę o wadzie w ciągu 30 dni od dnia jej stwierdzenia (reklamacja).  

2. Dostawca zobowiązany jest do: 

a. potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia; 

b. przystąpienia do usunięcia wad; 

c. usunięcia wad; 

niezwłocznie, jednak nie później niż w terminach określonych w Zamówieniu. 

3. Usunięcie wad powinno być potwierdzone protokolarnie. 

4. W przypadku gdy: 

(i) Dostawca nie przystąpi do usunięcia wad lub nie usunie wad w terminie określonym 

powyżej albo usunie w sposób niewłaściwy, 

(ii) powstanie Awaria,  

(iii) wada może spowodować rażącą stratę finansową dla Zamawiającego, 

(iv) wada powoduje powstawanie dalszych szkód lub też jej usunięcie musi nastąpić 

niezwłocznie z innych ważnych powodów 

Zamawiający jest uprawniony do samodzielnego usunięcia wady lub powierzenia usunięcia wad osobie 

trzeciej na koszt i ryzyko Dostawcy. Warunkiem zastosowania zdania poprzedniego jest uprzednie 

powiadomienie Dostawcy. 

6. Wszelkie koszty związane z usuwaniem wad w okresie gwarancji obciążają Dostawcę. 

7. Niezależnie od powyższego Zamawiającemu przysługuje gwarancja udzielona na wszelkie elementy, 

części oraz urządzenia dostarczone w ramach realizacji Przedmiotu Umowy  na okres udzielany przez ich 

dostawców lub producentów. Dostawca przekaże Zamawiającemu karty gwarancyjne producentów lub 

dostawców w ramach dokumentacji niezbędnej do dokonania odbioru. 

§10 Kary umowne. 
1. Zamawiający może naliczyć Dostawcy kary umowne w następujących wypadkach i wysokościach: 



 

 

 

a. za zwłokę w wykonywaniu Umowy, co dotyczy również terminów pośrednich, jeżeli Umowa 

realizowana jest etapami, -  w wysokości 0,5 % Wynagrodzenia, za każdy rozpoczęty dzień 

zwłoki; 

b. za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze Przedmiotu Umowy lub w okresie 

gwarancji i rękojmi za wady - w wysokości 0,5 % Wynagrodzenia, za każdy rozpoczęty dzień 

zwłoki; 

c. za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Dostawcy - w 

wysokości 10% Wynagrodzenia; 

d. za naruszenie wymogów co do warunków realizacji Przedmiotu Umowy określonych w 

Umowie, przepisów i wymogów BHP, przeciwpożarowych lub ochrony środowiska podczas 

realizacji prac, -  w wysokości 3 500 zł za każdy przypadek. 

2. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% Wynagrodzenia. 

3. Zamawiający ma prawo potrącić naliczone kary z wynagrodzenia Dostawcy. 

4. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przekraczającego wysokość zastrzeżonej kary umownej 

na zasadach ogólnych. 

§11 Odstąpienie od Umowy. 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadku, gdy: 

a. opóźnienie w rozpoczęciu realizacji, zaprzestanie jego realizacji bądź opóźnienie w realizacji 

Przedmiotu Umowy bądź jego etapu wynosi więcej niż 7 dni, 

b. Dostawca realizuje Usługi w sposób wadliwy, w szczególności niezgodny z Umową,  

przepisami prawa lub poleceniami Zamawiającego, 

c. Dostawca powierzył realizację całości lub części Przedmiotu Umowy osobie trzeciej z 

naruszeniem postanowień OWRZ, 

d. nastąpi nadzwyczajna zmiana stosunków, w wyniku której wykonanie Umowy narażałoby 

Zamawiającego na stratę majątkową znacznego rozmiaru 

w ciągu 60 dni od chwili powzięcia przez Zamawiającego informacji o wystąpieniu okoliczności 

uzasadniającej prawo odstąpienia, po bezskutecznym upływie dodatkowego terminu wyznaczonego 

Dostawcy na usunięcie naruszeń. 

2. W przypadku odstąpienia od Umowy, której przedmiotem jest wykonanie Usług, w toku jej realizacji, 

Strony w terminie 14 dni od dnia doręczenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy, sporządzą 

protokół zaawansowania realizacji Przedmiotu Umowy, według stanu na dzień odstąpienia od 

Umowy.  

3. W przypadku gdy Dostawca nie stawi się na czynność sporządzenia protokołu zaawansowania w 

terminie wyznaczonym, Zamawiający będzie uprawniony do jednostronnego sporządzenia protokołu, 

wiążącego Strony. Protokół, o którym mowa powyżej będzie stanowić podstawę do wystawienia przez 

Wykonawcę faktury VAT za prace zrealizowane w ramach wykonania Umowy. 

§12 Siła wyższa. 
1. Strony nie ponoszą odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, 

jeżeli jest ono spowodowane siłą wyższą. 



 

 

 

2. Za Siłę wyższą strony uważa się  każde zdarzenie, które nie zależy od Stron, pozostaje poza ich kontrolą 

i możliwościami oddziaływania. Dla uniknięcia wątpliwości za Siłę wyższą uważane są w szczególności: 

(i) działania wojenne, wojna, wojna domowa, zamieszki, rewolucje, akty piractwa, rozboju lub 

sabotażu; (ii) katastrofy naturalne takie jak szczególnie dotkliwe sztormy, huragany, cyklony, trzęsienia 

ziemi, wyładowania atmosferyczne, powodzie; (iii) eksplozje, pożary, katastrofy budowlane maszyn, 

zakładów lub instalacji produkcyjnych Stron; (iv) bojkoty, strajki, lokauty, okupacje budynków lub 

instalacji; (v) działania (lub zaniechania) władz, podejmowane zarówno zgodnie jak i wbrew przepisom 

prawa (vi) wszelkie zmiany obowiązujących przepisów prawa tak krajowego, jak i międzynarodowego, 

które mogą mieć wpływ na realizację Umów, (vii) epidemie. 

3. Strona, która nie jest w stanie wykonać zobowiązania z powodu działania siły wyższej zobowiązana jest 

niezwłocznie powiadomić drugą Stronę o tym fakcie, nie później niż w ciągu 3 dni od kiedy 

powiadomienie stało się możliwe i przedstawić tego wiarygodne dowody. Gdy działanie siły wyższej 

ustaje, druga Strona powinna zostać powiadomiona o tym niezwłocznie. Niedopełnienie powyższych 

wymogów powoduję utratę praw do powoływania się na zaistnienie siły wyższej.  

 

§13 Prawa własności intelektualnej prawa osób trzecich. 
1. Dostawca oświadcza, że realizując Przedmiot Umowy nie naruszy żadnych praw osób trzecich oraz 

posiada bądź uzyska wszelkie prawa autorskie, licencje, prawa własności przemysłowej, intelektualnej 

niezbędne do należytego wykonania  Umowy.  

2. Dostawca gwarantuje, że nabycie, przechowywanie, użycie, korzystanie, oferowanie do zbycia ani 

zbycie Przedmiotu Umowy przez Dostawcę nie stanowi zagrożenia ani naruszenia patentu, znaku 

towarowego, zastrzeżonego wzoru użytkowego lub przemysłowego, praw autorskich, know-how ani 

żadnych innych praw osób trzecich. 

3. Z chwilą wykonania Umowy bez konieczności składania odrębnych oświadczeń Dostawca w ramach 

Wynagrodzenia udziela Zamawiającemu licencji niewyłącznej do wszelkich utworów powstałych w 

związku z wykonaniem Umowy (dalej: Utwory) na wszystkich polach eksploatacji znanych w chwili 

zawierania Umowy, w szczególności: 

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu - wytwarzanie dowolna techniką egzemplarzy 

Utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką 

cyfrową, 

2) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których Utwór utrwalono - wprowadzanie 

do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy, 

3) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposób inny niż określony w pkt. 2) - publiczne 

wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne 

udostępnianie Utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie 

przez siebie wybranym, 

4) korzystanie z Utworów, w całości lub w części, w dowolny sposób, w celu wykonania Umowy, 

zarówno przez Zamawiającego jak i jego następców prawnych i kontrahentów, 

5) korzystanie z Utworów na własny użytek, w szczególności w zakresie niezbędnym do wykonania 

prac związanych z eksploatacją, naprawą, remontem, modernizacją, przebudową lub rozbudową 

Przedmiotu Umowy, w tym udostępnianie Utworu: 



 

 

 

i. innym dostawcom jako podstawę lub materiał wyjściowy do wykonania opracowań 

projektowych, 

ii. dostawcom biorącym udział w postępowaniach na udzielenie zamówienia przez 

Zamawiającego na realizację prac dotyczący eksploatacji, naprawy, remontów, 

modernizacji, przebudowy lub rozbudowy Przedmiotu Umowy, w szczególności 

poprzez włączenie utworu do technicznej dokumentacji, 

iii. w części niezbędnej innym dostawcom jako podstawę dla wykonania lub 

nadzorowania wykonania prac, 

iv. w części niezbędnej stronom trzecim biorącym udział w procesie inwestycyjnym 

Zamawiającego, 

6) udostępniania z prawem do korzystania, przekazywania w całości lub części innym podmiotom 

na wszystkich, lub wybranych polach eksploatacji określonych w niniejszym paragrafie. 

4. Wolą Stron jest uzyskanie przez Zamawiającego licencji do Utworów w pełnym zakresie. 

5. Zamawiający jest uprawniony do korzystania z praw zależnych i rozpowszechniania opracowań 

Utworów, w szczególności takich jak zmiany, adaptacje, poprawki, przeróbki, skróty, zmiany formatu, 

łączenie z innymi utworami. 

6. Dostawcy nie przysługuje wynagrodzenie za korzystanie przez Zamawiającego z Utworów na każdym 

osobnym polu eksploatacji. 

7. Zamawiający ma prawo korzystać i rozpowszechniać Utwory oraz ich opracowania bez oznaczania ich 

autorstwa. Dostawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania autorskich praw osobistych do 

Utworów. 

8. Udzielenie licencji następuje na okres 20 lat, bez ograniczeń terytorialnych w chwili przekazania Utworu 

Zamawiającemu. 

9. Z chwilą udzielenia licencji Dostawca przenosi na Zamawiającego własność egzemplarzy Utworów. 

10. Dostawca oświadcza, że przyjmuje na siebie w pełnym dopuszczalnym przez prawo zakresie 

odpowiedzialność za naruszenie praw osób trzecich, o których mowa w ust. 1 i 2 i zwalnia z tej 

odpowiedzialności Zamawiającego. W przypadku skierowania roszczeń z tego tytułu przeciwko 

Zamawiającemu, Dostawca zobowiązuje się do podjęcia stosownych działań prawnych zapewniających 

należytą ochronę Zamawiającemu, zmierzających do zwolnienia Zamawiającego z obowiązku wszelkiej 

odpowiedzialności z tego tytułu. W przypadku dochodzenia przez osoby trzecie na drodze sądowej 

ewentualnych roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Dostawca ma obowiązek przystąpić w procesie do 

Zamawiającego i podjąć wszelkie czynności, celem zwolnienia go od udziału w sprawie. Ponadto 

Dostawca zobowiązany jest do naprawienia szkody poniesionej przez Zamawiającego w związku z 

roszczeniami osób trzecich, w tym zapłaty odszkodowań, poniesionych kosztów sądowych i zastępstwa 

procesowego, o ile szkoda ta spowodowana jest wadą Przedmiotu umowy lub niewykonaniem lub 

nienależytym wykonaniem Umowy przez Dostawcę. 

11. Wszelkie dane techniczne, konstrukcyjne, technologiczne, plany, projekty i inne dokumenty lub 

informacje przekazane Dostawcy przez Zamawiającego w celu wykonania Umowy Dostawca może 

wykorzystywać tylko i wyłącznie w tym celu i nie ma prawa udostępniać ich, publikować ani przekazywać 

bez zgody Zamawiającego jakiemukolwiek innemu podmiotowi. 

 



 

 

 

§14 Poufność. 
1. Warunki Umowy, wszelkie dane, dokumenty i informacje przekazane przez Zamawiającego w toku 

negocjacji oraz wykonywania Umowy, a także powzięte przez Dostawcę przy lub w związku z 

wykonaniem Umowy, w tym informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne, handlowe, 

produkcyjne, finansowe, prawne, informacje dotyczące badań i rozwoju, know-how, dotyczące 

Zamawiającego, stanowią Informacje poufne. 

2. Informacje poufne stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego. 

3. Dostawca zobowiązuje się zachować Informacje poufne w tajemnicy, tj. że nie ujawni ich innym 

osobom ani nie wykorzysta ich dla celu innego niż realizacja Przedmiotu Umowy oraz będzie chronić 

przed ich ujawnieniem lub dostępem do nich osób nieuprawnionych. 

4. W przypadku udostępnienia Informacji poufnych pracownikom, współpracownikom i/lub 

podwykonawcom Dostawca odpowiada za działania lub zaniechania tych osób w odniesieniu do 

Informacji Poufnych, jak za własne. 

5. Dostawca może ujawnić Informacje Poufne, jeśli obowiązek taki wynika z obowiązujących przepisów 

prawa. Dostawca zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego o każdym 

przypadku zgłoszenia żądania ujawnienia Informacji Poufnych w trybie wskazanym w zdaniu 

poprzednim. 

6. Obowiązek zachowania poufności obowiązuje do czasu utraty przez Informacje poufne charakteru 

poufnego. 

7. Na każde żądanie Zamawiającego Dostawca trwale usunie wszystkie posiadane przez siebie Informacje 

poufne i ich kopie. Zamawiający może żądać, aby zamiast usunięcia Dostawca zwrócił Zamawiającemu 

posiadane przez siebie Informacje poufne i ich kopie. 

§15 Polityka zrównoważonych zakupów. 
1. Dostawca zobowiązuje się do przestrzegania polityki zrównoważonych zakupów obowiązującej w 

Purinova Sp. z o. o., udostępnionej na stronie internetowej: https://purinova.com/do-pobrania/. 

 

§16 Prawo właściwe. Rozstrzyganie sporów. 
 

1. OWRZ, Zamówienia i Umowy podlegają prawu polskiemu i zgodnie z nim powinny być interpretowane. 

2. W sprawach nieuregulowanych w Umowie, w tym w OWRZ, zastosowanie mają przepisy odpowiednich 

ustaw, w szczególności Kodeksu cywilnego.  

3. Wszelkie spory wynikające Umowy, będą rozstrzygane przez sąd właściwy ze względu na siedzibę 

Zamawiającego. Bez uszczerbku dla postanowień zdania poprzedniego Zamawiający ma prawo 

skierować spór do rozstrzygnięcia przez sąd właściwy dla siedziby Dostawcy. 

§17 Postanowienia końcowe. 
1. Dostawca nie może przenieść praw ani obowiązków wynikających z Umowy na osobę trzecią bez 

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności. 

2. Po zawarciu Umowy wcześniejsze negocjacje i korespondencja między Stronami tracą ważność. 

https://purinova.com/do-pobrania/


 

 

 

3. Jeżeli jedno lub więcej postanowień Umowy lub OWRZ okaże się nieważne, bezskuteczne lub 

niewykonalne w jakimkolwiek zakresie i z jakiejkolwiek przyczyny, pozostaje to bez wpływu na 

pozostałe postanowienia Umowy lub OWRZ a Strony zastąpią to postanowienie innym ważnym, 

skutecznym i wykonalnym, które będzie najbardziej odpowiadało celowi pierwotnego postanowienia. 

4. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych w związku z zawarciem i wykonywaniem Umowy 

znajdują się na stronie https://purinova.com/polityka-prywatnosci. 

5. OWRZ wchodzą w życie w dniu 10 marca 2026r.  

 

https://purinova.com/polityka-prywatnosci

